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• Was ist ein Team?

• Arten von Teams

• Dimensionen der Teamarbeit

• Teamgeist: Wirkung nach innen und nach aussen

• Voraussetzungen: Teampyramide

• Ebenen der Teamarbeit

• Grad an Selbststeuerung von Teams

Überblick



3

Was ist ein Team? 

• Ein Team ist eine Gruppe von 5-8 Personen, die an einem 
gemeinsamen Ziel arbeitet und deren Ergebnis mehr ist als die 
Summe der einzelnen Leistungen. 
(von Passavent 1996)

• Ein Team hat eine gemeinsame Aufgabe. Diese Aufgabe wird 
sowohl in Bezug auf den Prozess als auch auf das Ergebnis 
gemeinsam verantwortet.
(Ferrari 2011)
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Arten von Teams

Kooperationsteam
• Das Ergebnis ist nur im Zusammenspiel 

der Beteiligten erreichbar. 

Koordinationsteam
• Das Ergebnis wird von den einzelnen erbracht. 

Dazu bedarf es der Koordination. 

Supportteam
• Die Einzelnen erbringen das Ergebnis allein, 

unterstützen sich dabei aber gegenseitig.

Good l Nüesch, 2009
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Dimensionen der Teamarbeit 

Ziele 
Strategien
Aufgaben

Gefässe
Prozesse

Zuständigkeiten

Klima
Dynamik

Kommunikation

Auftrag

Kultur Struktur

Ferrari, E. 2011
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Teamgeist: Wirkung nach innen

> Zugehörigkeit - Sicherheit > Ansporn - Motivation

> Ausdauer - Ausgleich > Ergebnis mehr als Summe
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Teamgeist: Wirkung nach aussen

Fördert Vertrauen! Fördert Vertrauen!
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Voraussetzungen

Teampyramide, Kauffeld, S.; 2004

Verantwortungs-
übernahme

Zusammenhalt

Aufgabenbewältigung

Zielorientierung
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Fünf Ebenen der Teamarbeit

Glasl, Ballreich; 2011
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Ebenen der Teamarbeit 

Ballreich, R.; 2011 

1. Sachebene (Aufgabe) 

2. Methodenebene (Procedere) 

3. Psychosoziale Ebene (Interaktion) 

Teammitglieder (Individuen) 

Umfeld des Teams 

Team 
Team- 
leistung 
(Ergebnis) 
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Auftrag Fachteams bis Ende SJ 16/17 

Die Lehrpersonen des Fachteams... 

1.  sind im ausgewählten Fachbereich mit der Systematik, dem Aufbau und 
den Anforderungen des Lehrplans vertraut. 

2.  können im ausgewählten Fachbereich die wesentlichen Unterschiede und 
Übereinstimmungen zum jetzigen Lehrplan benennen und ihren Kolleg-
Innen vermitteln. 

3.  haben ihren bisherigen Unterricht im entsprechenden Fachbereich in 
Bezug auf das Verstehen und Anwenden reflektiert und können den 
Veränderungsbedarf im Hinblick auf die Kompetenzorientierung 
einschätzen. 

4.  haben im ausgewählten Fachbereich einzelne Unterrichtssequenzen 
kompetenzorientiert geplant, umgesetzt und ausgewertet. 

5.  stellen ihre Ergebnisse, Erfahrungen und vorläufigen Erkenntnisse im 
Gesamtteam zur Verfügung. 
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Grad an Selbststeuerung von Teams

Von Führungskräften geführte Einheiten
• Verantwortung für Ausführung innerhalb enger Vorgaben

Sich selbst führende Einheiten
• Team plant, führt aus und kontrolliert

Sich selbst gestaltende Einheiten
• Ziele vorgegeben, Art der Erreichung durch Team bestimmt

Sich selbst bestimmende Einheiten
• Team bestimmt selber über Ziele und Rahmen

Schattenhofer; 2009
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Referentin

Helene Nüesch
• Coach und Supervisorin bso
• Wirtschaftsmediatorin Trigon
• Trainerin für Mindfulness in Organisationen
• Inhaberin und Geschäftsleiterin der Concentria GmbH

Concentria GmbH l Praxis für Bildung und Beratung
Waisenhausstrasse 17 l 9000 St. Gallen
helene.nueesch@concentria.ch l https://www.concentria.ch/
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